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Unternehmerabend

Digitalisierung nutzen, 
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Inhalte
Wie können Bäckereien die Digitalisierung 
nutzen, um Ihren Kunden und Mitarbeitern 
Mehrwerte zu schaffen? 
Welche Möglichkeiten der Digitalisierung
gibt es für mein Unternehmen? 
Womit fange ich an? 
Welche Herausforderungen gibt es?

Durch den Einsatz datenbasierter 
Dienstleistungen (Smart Services) kann die 
Effizienz und Kundenzufriedenheit gesteigert 
werden. Auch im Bäckereihandwerk gibt es 
zahlreiche Möglichkeiten, diese zu 
implementieren. 
Der Unternehmerabend gibt Betrieben die 
Möglichkeit, sich aus erster Hand bei 
erfolgreichen Unternehmen zu informieren 
und eigene Erfahrungen auszutauschen.

Datum
30. Juni 2022, 18.00 Uhr

Veranstaltungsort
Online-Veranstaltung

Anmeldung per E-Mail an: 
mimoza.demaj@uni-siegen.de
DieTeilnahme ist kostenfrei.

Ansprechpartner
Mimoza Demaj
E-Mail: mimoza.demaj@uni-siegen.de

Programm

18.00 Uhr Begrüßung und Vorstellung
Prof. Dr. Giuseppe Strina
Kompetenzzentrum 
Smart Services
Universität Siegen

18.15 Uhr Praxisvortrag
Jochen Baier
Bäckerei & Konditorei
Jochen Baier e.K.
71083 Herrenberg
Thema: Smart Services im 
Bäckereihandwerk – Anfänge, 
Hürden und Zukunftsaussichten

18.45 Uhr Ausblick und Diskussion, 
Erfahrungsaustausch

Das „Kompetenzzentrum Smart Services“ wird vom 
Ministerium für Wirtschaft, Arbeit und Tourismus 

Baden-Württemberg gefördert.
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